Projekt: Soziales Lernen

Gruppenentwicklungsphasen, Teamarbeit in Tischgruppen, Fragebogen zur
Teamarbeit

FORUM 36 (Seite 17 - 24)

Christina GroBmann (Hamburg) war Referentin auf dem Fortbildungsseminar der
Schulstiftung Freiburg fiir Berufsanféanger/innen "Vom Zauber des Anfangs und dem
Ende der Zauberei” vom 09. bis 11. Juli 2002 in Sasbach. Frau Gro8mann stellte den
Seminarteilnehmerinnen Ubungen zum gegenseitigen Kennenlernen der Schiiler/innen
im Klassenverband vor sowie Ubungen, die der Vertrauensbildung zwischen den
Schiiler/innen und Lehrkréften dienen. Gemeinsam mit den Teilnehmerinnen flihrte sie
Ubungen durch, die sich fiir Teamarbeit eignen und soziales Lernen als
Unterrichtsprinzip ermdéglichen. Zum Inhalt des dritten Teils ihres "Workshops" stellte
Frau GroBmann diesen Artikel zur Veréffentlichung im FORUM zur Verfiigung, der die
wesentlichen Aspekte zur Organisation und Bewertung von Teamarbeit und den Ablauf
von Gruppenbildungsprozessen aufgreift.

Der Artikel ist weitgehend ihrem Buch "Projekt: Soziales Lernen” entnommen,

Verlag an der Ruhr, Miilheim;1996, 12,80 €, (ISBN: 3860722611 ).

Gerald Kiefer




Ein Praxisbuch fiir den Schulalltag

[;El:! Verlag an der Ruhr

Jede Padagogin, jeder Padagoge kennt die Schwierigkeiten, die eine Klasse/ eine
Lerngruppe sich selbst (jedem einzelnen Kind) und uns, die wir mit ihr zusammen
arbeiten, machen kann - Schwierigkeiten, die das Arbeits- und Sozialverhalten
beeintrachtigen, die das Unterrichten bisweilen erschweren oder sogar unmoglich
machen konnen. Der Schulerfolg der Schuler/innen sowie die Arbeitsmotivation der
Lehrkrafte konnen unter diesen Bedingungen erheblich leiden. Die Praxis zeigt,
dass es hilfreich ist, schulsozialpadagogisch auf den gesamten Klassenverband
einzuwirken, will man die Konsequenzen eines negativen Arbeits- und
Sozialverhaltens vermeiden und in der Folge Ausgrenzungsmechanismen
verhindern.

Wird eine Schulklasse nicht gefoérdert und kdnnen sozialintegrative Werte und Normen
nicht dauerhaft eingefuhrt werden, dann muss man davon ausgehen, dass die Gruppe
sich selbst Regeln setzt und eine Eigendynamik entwickelt, die spaterhin nur sehr schwer
ruckgangig zu machen ist und in einem erheblichen Mal3e das schulische Lernen
beeintrachtigen wird.

Jede Schulklasse bildet eine Gruppe mit spezifischen Merkmalen. Sie unterscheidet sich
z. B. von einer Sportgruppe, weil sie sich nicht freiwillig gefunden hat, der Aufenthalt in
der Schule Pflicht ist, die Schiler/innen Unterrichtsstoff bearbeiten, den sie sich zumeist
nicht selbst gewahlt haben, die Arbeitsergebnisse in Form von Berichten oder Noten
bewertet werden u.v.a.m.

Dennoch durchlauft die Schulklasse die Gruppenentwicklungsphasen, die jede
Gruppe bei dem Prozess des Zusammenwachsens erfahrt.

Nach Lowy / Bernstein (Untersuchungen zur sozialen Gruppenarbeit, Lambertus Verlag
1969) sind dies:

1. Voranschluss / Orientierung
2. Machtkampf / Kontrolle

3. Vertrautheit / Intimitat

4. Differenzierung

5. Trennung

Die Praxiserfahrungen zeigen, dass viele Schulklassen nicht Giber die Phase des
Machtkampfes / der Kontrolle hinauskommen.




Wie soll dies auch gelingen? Es fehltden Kindern oftmals das Wissen uberein
angemessenes Sozialverhalten oderder Mut, dieses Wissen in der Gruppe anzuwenden.
Haufig fuhrt auch die Angstvor zu grof3er Nahe zu den Gruppenmitgliedern und die damit
verbundene Beflrchtung vor Angriffen (z.B. BloR3stellung) zu aggressiven
Verhaltensweisen (Herstellung von Distanz). Aber auch Kinder, die ein sozialintegratives
Verhalten zeigen, werden nicht zwangslaufig von der Gruppe akzeptiert.

Ziel des Projektes "Soziales Lernen" ist es,

- die Gruppenentwicklung innerhalb einer Klasse zu fordern,
- die soziale Kompetenz zu steigern und
- die Arbeitsproduktivitat der Klasse zu erhohen.

Das "Soziale Lernen" ist in diesem Sinne ein absichtsvoller, zielgerichteter, initiierter
Lernprozess, der bewusst Einstellungen und Verhaltensweisen andern und die soziale
Kompetenz der Schiler/innen verbessern will.

Klassen, welche die Gruppenentwicklung erfahren haben, zeigen folgende
Merkmale

(vergleiche: Gene Standford, Gruppenentwicklung im Klassenraum und anderswo,
Aachen-Hahn, 2. Auflage 1991, Seite 13):

- Die Gruppenmitglieder verstehen und akzeptieren sich gegenseitig.

- Die Kommunikation ist offen.

- Die Gruppenmitglieder fiihlen sich fur ihr Lernen und Verhalten verantwortlich.

- Die Gruppenmitglieder kooperieren miteinander und sie konnen Arbeitsaufgaben
in GroR- oder Kleinteams I6sen.

- Miissen Entscheidungen getroffen werden, gibt es festgelegte Verfahrensregeln.

- Die Gruppenmitglieder sind fahig, sich offen mit Problemen auseinanderzusetzen
und ihre Konflikte auf konstruktive Weise zu I6sen.

Meine Arbeit in der Klasse verlauft nach einem Vier-Phasen-Modell, das sich an dem
Gruppenentwicklungsmodell von Lowy / Bernstein und insbesondere an dem von Gene
Standford orientiert:

1. Orientierung,

2. Normenfindung / Umgang mit Konflikten,
3. Produktivitat,

4. Auflésung.

In jeder Gruppenentwicklungsphase werden der Klasse spezifische Lerneinheiten
angeboten, deren jeweilige Durchfuhrung mindestens 45 Minuten beansprucht. Das
Projekt "Soziales Lernen" wird in Klasse 5 und 6 mit je zwei Wochenstunden
durchgefuhrt, eignet sich jedoch auch gut fur die Klassenstufen 3 und 4. Wenn die Klasse
die Phase der Produktivitat erreicht hat, sollte das "Soziale Lernen" in mdglichst vielen




Unterrichtsfachern und -stunden umgesetzt werden. Die "Ubungen", die hier angeboten
werden, stellen eine besondere Form der Teamarbeit dar. Im Rahmen dieser Teamarbeit
wird der Unterrichtsstoff bearbeitet, der laut Lehrplan vorgesehen ist. (siehe: Teamarbeit
in Tischgruppen)

Mit einem speziellen Testverfahren (Soziometrie), das vor Beginn und nach Abschluss
des "Sozialen Lernens" durchgefuhrt wird, kdnnen Veranderungen einer Klasse

- im sozialen Klima (Aggression vs. Interaktion),
- im Grad des Beachtetwerdens (Kontaktbereitschaft) und
- in der Rangfolge / Beliebtheit der Schiiler/innen gemessen werden.

Von groRter Bedeutung fur die erfolgreiche Gruppenentwicklung innerhalb einer Klasse ist
meines Erachtens die Einhaltung zweier Grundsatze durch die Gruppenleitung
(Lehrkrafte):

1. Schutz der Person,
2. Schutz des Eigentums.

Beide Grundsatze beinhalten den konstruktiven Umgang mit Konflikten und die Haltung,
dass Konflikte und deren gemeinschaftliche Lésung eine Gruppe in ihrer Entwicklung und
das einzelne Mitglied bezuglich seiner sozialen Kompetenz reifen lasst. Konflikte begreife
ich als Chance zur positiven Veranderung.

Teamarbeit in Tischgruppen
Definition von Teamarbeit

Im Programm "Soziales Lernen" wird Teamarbeit in Tischgruppen definiert als die
effektive, arbeitsteilige Bearbeitung einer umfassenden Aufgabe in eigener
Verantwortung.

Legitimation von Teamarbeit

Im Programm "Soziales Lernen" wird Teamarbeit in Tischgruppen gegenuber den Eltern
wie folgt legitimiert:

Die Schuler/innen lernen, Verantwortung flr das eigene Lernen und Verhalten zu
Ubernehmen.

Die Schuler/innen lernen, Verantwortung flr das Lernen und Verhalten anderer zu
Ubernehmen.

Die Schuler/innen lernen, unterschiedliche Kompetenzen zu akzeptieren und zu nutzen.

Unterrichtsaufgaben fiir die Teamarbeit

Nach einer Einfuhrung in die jeweilige Thematik (Frontalunterricht) erhalten alle Teams
die gleiche Aufgabe. Die Bearbeitung der Aufgabe dient der Vertiefung des Lernstoffes.
Die Aufgaben fur die Teamarbeit mussen in verschiedene Arbeitsschritte gliederbar sein,
denn jeder Schiiler soll zu jedem Zeitpunkt der Teamarbeit eine sachdienliche Arbeit
leisten kdnnen. Die einzelnen Arbeitsschritte bezeichne ich als Funktionen, die von den




Schulern innerhalb einer Tischgruppe nach einem festgelegten Verfahren aufgeteilt und
bearbeitet werden. (Was muss getan werden? Wer Ubernimmt welche Funktionen? Wie
werden die Funktionen innerhalb der Tischgruppe verteilt, z.B. in offener oder geheimer
Wahl?)

Die Aufgaben flir die Teamarbeit missen Funktionen beinhalten, die in der Regel
vier Dimensionen umfassen sollten:

1. Funktionen, die das Sozialverhalten regeln

(Differenziertes kleinschrittiges Vorgehen in der Unterteilung des Arbeitsablaufes, um
Konflikte von vornherein zu vermeiden. Ein Kind holt z.B. das Material, ein anderes verteilt
es in der Tischgruppe, so dass jedes Kind Arbeitsmaterialien erhalt, ohne darum
"kampfen" zu mussen. Um den Arbeitsablauf in Funktionen gliedern zu kénnen, ist es
erforderlich, das kindliche Verhalten zu bericksichtigen.)

2. Funktionen, die den musisch-gestalterischen Bereich fordern
(z.B. Zeichnen, Kleben, Schneiden)

3. Funktionen, die den kognitiven Bereich fordern
(z.B. Lesen, Rechnen, Schreiben, Interpretieren)

4. Funktionen, die soziale Kompetenz in besonderer Weise fordern

(z.B. Moderieren, Prasentieren, Wahrnehmen von Konflikten / Gruppenleiter,
Gruppensprecher)

Wir Menschen nutzen unterschiedliche "Eingangskanale", um uns individuell einen
Lernstoff in optimaler Weise zu erschlie3en oder anzueignen. (vergleiche: Frederic
Vester: Denken, Lernen, Vergessen, Minchen 1978)

Diese Erkenntnis versucht die Teamarbeit durch die Einrihrung der Dimensionen der
Funktionen zu bertcksichtigen.

Zusammensetzung der Teams

Die Teams werden von den Lehrkraften zusammengesetzt. Die Schiler kdnnen schriftlich
Wunsche auliern, die jedoch nicht immer berucksichtigt werden konnen. Jedes Team
bildet eine heterogene Lerngruppe, leistungsschwachere und leistungsstarkere Schiler;
Jungen und Madchen sollten gleichermalen vertreten sein. Die Teams bestehen aus
mindestens vier und héchstens sechs Schilern.

Die Zusammensetzung der Teams wird nur dann verandert, wenn es zu nicht I6sbaren
Unvertraglichkeiten zwischen Schulern innerhalb eines Teams kommt. Da eine
Umsetzung eines Schilers alle Teams der Klasse betrifft, wird eine Umsetzung mit der
gesamten Klasse besprochen und gemeinsam eine Losung erarbeitet (siehe auch:
Bewertung der Teamarbeit, Anmerkung).




Der Organisationsplan

Im Organisationsplan, den die Schuler vor Beginn der Teamarbeit ausfillen mussen,
werden u. a die Funktionen (oder Arbeitsschritte) aufgerthrt und zwischen den Mitgliedern
des jeweiligen Teams verteilt. Die schriftlich festgehaltenen Funktionen werden anfangs
vor Beginn der Teamarbeit gemeinsam mit der Lehrkraft auf Vollstandigkeit und
Sinnhaftigkeit Uberpruft. Auch wird gepruft, ob jede/r Schuler/in zu jedem Zeitpunkt eine
sachdienliche Aufgabe Gibernehmen kann (Mehrfachfunktionen sind notwendig!). Uber
den Organisationsplan kdnnen auch die Einzelleistungen der Schiler/innen
nachvollzogen und bewertet werden. Die Berlcksichtigung des Organisationsplanes
unterstutzt die Lehrkraft bei der Planung eines binnendifferenzierten Unterrichts (siehe:
Dimensionen der Funktionen).

Die Bewertung der Teamarbeit

Die Bewertung der Teamarbeit erfolgt mit Hilfe der sogenannten erweiterten Tafeltabelle.

(In der einfachen Tafeltabelle wird nur die Arbeitsruhe bewertet. Bei einem guten Ergebnis
erhalten die Schuler/innen eines Teams z. B. Lobzettel, die von den Eltern unterschrieben
und im Zeugnis vermerkt werden sollten.)

Die Bewertung der einzelnen Kategorien (AR, AO, BE - siehe S. 22 oben) erfolgt in
festgelegten zeitlichen Abstanden (z.B. 5 Minuten) oder aus der Situation heraus (z.B.
wenn die Gesamtgruppe sehr unruhig oder besonders ruhig arbeitet).

Die Bewertung erfolgt durch Eintragung von Plus- und Minuszeichen durch die Lehrkraft.
(Pluszeichen werden gegeben, wenn ein Team in der jeweiligen Kategorie erfolgreich ist,
Minuszeichen werden gegeben, wenn ein Team nicht erfolgreich ist.) Wichtig ist, dass die
Bewertung eines Teams zum Zeitpunkt x gleichzeitig auch die Bewertung der anderen
Teams erfordert. Die Bewertung der Aufgabe (ERG) erfolgt in Form von Pluszeichen. Die
Anzahl der Pluszeichen wird - wie die Punkte bei einer Klassenarbeit - vorher festgelegt.
Zum Schluss (TOTAL) werden alle Plus- und Minuszeichen gegeneinander verrechnet




(fur jeweils ein Minuszeichen wird ein Pluszeichen gestrichen). Diese Verrechnung erfolgt
Uber alle Kategorien. So kann fur ein Minuszeichen in der Kategorie AR ein Pluszeichen
in der Kategorie ERG gestrichen werden.

Diese Form der Bewertung beabsichtigt ausdriicklich, dass der Arbeitsprozess
(Sozialverhalten) innerhalb eines Teams genauso in die Gesamtbewertung (TOTAL)
hineinwirkt wie das Arbeitsergebnis.

Anmerkung:

Fur die Gruppenleitung ist die Anzahl der Minuszeichen, die sie vergibt, ein Hinweis
darauf, ob es in einer Tischgruppe zu einem Konflikt gekommen sein konnte. Ist das der
Fall, sollte sie sich des Konfliktes annehmen und die Vergabe von Minuszeichen frihzeitig
unterbrechen

Wenn in einer Tischgruppe ein Kind wiederholt besonders stark "stort" und von den
Mitgliedern der Tischgruppe nicht beruhigt werden kann, liegt i.d.R. ein Konflikt vor, den
die gesamte Tischgruppe hat. In diesem Fall wird zunachst die Arbeit in der gesamten
Klasse von der Gruppenleitung unterbrochen, und die Tischgruppe erhalt den Auftrag zu
berichten, was in den letzten 10 Minuten geschehen ist, wie es zu dem Konflikt
gekommen ist. Gemeinsam wird dann nach Losungen gesucht. Mit fortschreitender
Umsetzung der Teamarbeit wird bei einem Konflikt innerhalb einer Tischgruppe nicht
mehr die Arbeit aller Schuler einer Klasse unterbrochen. Der Konflikt kann dann mit der
Tischgruppe allein besprochen und geldst werden.

Die Haltung, mit der eine Losung erarbeitet wird, sollte nicht darin bestehen, die
Tischgruppe unbedingt ("auf Gedeih und Verderb") zusammenzuhalten. Vielmehr sollte es




im Gesprach mit den Schulern einer Tischgruppe darum gehen zu ergrinden, was jeder
einzelne Schuler der Tischgruppe bendtigt, um konzentriert arbeiten zu kdnnen und womit
jeder einzelne Schuler die anderen Schuler seiner Tischgruppe unterstiutzen kann. So
konnen z. B. innerhalb einer Tischgruppe Sitzveranderungen vorgenommen oder
bestimmte Absprachen getroffen werden, die fur die Zusammenarbeit hilfreich sind.

Manchmal kommen die Schuler zu dem Ergebnis, dass es hilfreich ist, die eigene
Tischgruppe aufzulésen. Eine Auflosung der Tischgruppe beruhrt jedoch alle anderen
Tischgruppen in der Klasse. Deshalb sollte die Auflésung einer Tischgruppe mit der
gesamten Klasse besprochen werden und zwar unter der Fragestellung: Wer kann wen
am besten unterstitzen? Manchmal kommt eine Tischgruppe zu dem Ergebnis, dass ein
bestimmter Schuler aus der Tischgruppe allein arbeiten sollte. Bei einer entsprechenden
Gesprachsfuhrung (Haltung) wird dieser Schuler dieses Ergebnis als Hilfestellung
empfinden und nicht als Ausgrenzung. Dieser Schuler bildet eine eigene Tischgruppe und
wird wie alle anderen bewertet. Mit diesem Schiler ist jedoch immer wieder abzuklaren,
ob er das "Alleinsitzen" bzw. "-arbeiten" tatsachlich als Hilfestellung empfindet.
Andernfalls ist mit dem Schuler zu Uberlegen, was diesem Schiler weiter hilft (z.B. ein
Sitznachbar).

Die Kriterien fiir die Teamarbeit

Damit die Teamarbeit erfolgreich sein kann, sollten folgende Kriterien bertcksichtigt
werden:

Funktionsdimensionen,

geeignete Aufgabenstellung (in ausreichende Funktionen unterteilbar),
Organisationsplan,

Bewertung der Teamarbeit / erweiterte Tafeltabelle,

Material, Bedingungen / Zeit,

Zusammensetzung der Teams.

Fragebogen zur Teamarbeit

Ein Fragebogen wird hin und wieder an die Schuler/innen verteilt, um Konflikte innerhalb
der Teams besser erkennen und offen bearbeiten zu kdnnen, und um der Lehrkraft die
Moglichkeit zu geben, eine Rickmeldung von Schulerinnen und Schulern zu erhalten. Die
Fragen sollten sich beziehen auf:

die Art und Weise der Funktionsverteilung,

die Qualitat der Zusammenarbeit (Ideen aufgreifen, Umgangston u.a.), die
Konfliktldsungen, das Geflihl / Empfinden bezlglich der eigenen Gruppenzugehdrigkeit,
die Zufriedenheit mit dem Arbeitsergebnis, die Zufriedenheit hinsichtlich des
unterrichtlichen Verhaltens der Lehrkraft und ihrer Bewertung des Gesamtergebnisses der
Teamaufgabe.




Beispiel fiir einen Schiilerfragebogen




Christina GrofAmann
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